
 

  
Lo sportello famiglia 

Ascolto e promozione alle ACLI 

biellesi. 

Perché?  
 

Chiunque di noi può trovarsi 

nella condizione di dover 

fronteggiare situazioni 

emotivamente difficili e 

stressanti, come la perdita o la 

mancanza di lavoro, la 

disabilità o la malattia propria 

o di un familiare. 

Ti Ti Ti Ti 

ascoltiamo ascoltiamo ascoltiamo ascoltiamo 

in tempo di in tempo di in tempo di in tempo di 

crisicrisicrisicrisi    
 

Sportello Famiglia 

    di Biella e del Biellesedi Biella e del Biellesedi Biella e del Biellesedi Biella e del Biellese    

ACLI Biella 
Via Galileo Galilei 3 

13900 – BIELLA (BI)  

www.aclibiella.com 

 

Dove e quando?  
 

Sede ACLI di BIELLA  
Via Galielo Galilei 3 

Orari: tutti i giovedì, dalle 9 alle 

12 

Per prenotazioni, telefonare ai 

numeri: 

015.20515; 015.23630; 

392.0295338 

Sede ACLI di COSSATO  
Viale Pajetta 8 

Sede ACLI di PONZONE  
Strada Provinciale 195 

Su appuntamento, telefonando al  

392.0295338 

Punto Famiglia ACLI di Occhieppo Inf.  
Via Martiri della Libertà 25 

Orario: tutti i venerdì, dalle 9.30 alle 11 

Punto Famiglia ACLI di Sordevolo 
c/o Oratorio Parrocchiale 

Orario: tutti i lunedì, dalle 9.30 alle 11.30 

 

Il servizio è gratuito per le famiglia in cui un 

membro è socio Acli.  



 

 

 

Come funziona lo Sportello Famiglia? 

Il servizio è gestito da operatori volontari, 

esperti nell’ambito dell’aiuto e dei nostril 

servizi, che in modo informale e nel 

massimo rispetto della riservatezza si 

metteranno all’ascolto di coloro che sono 

interessati ad usufruire dello Sportello 

Famiglia, cercando di fornire informazioni, 

strumenti, orientamento e, ove possibile, 

soluzioni pratiche e concrete per 

l’immediato. 

Qualora la situazione lo richiedesse, su 

consiglio dell’operatore e senza alcun 

vincolo d’impegno, è possibile accedere alla 

consulenza di uno Psicologo.  

Questa consulenza, nell’ambito di un 

colloquio personalizzato, avrà lo scopo di 

mettere a fuoco le problematiche di natura 

relazionale ed emotive percepite dalla 

famiglia al suo interno e di conseguenza 

attivare le strategie necessarie per 

affrontarle, favorendo il benessere delle 

single persone e del gruppo familiare. 

Scopri su questo pieghevole dove, come e 

quando puoi accedere al servizio. 

 

Ti ascoltiamo in tempo di crisi 
Oggi il Biellese sta affrontando il tempo della crisi in modo particolarmente 

drammatico. Tenuto conto anche di ciò, il Patronato Acli istituisce uno sportello di 

ascolto, al fine di accogliere l’individuo e la famiglia per sostenerli, condividerne i 

problemi e cercare insieme soluzioni possibili.  

L’obiettivo dello Sportello FamigliaSportello FamigliaSportello FamigliaSportello Famiglia è quello di aiutare persone e famiglie a valorizzare 

le risorse presenti in esse, nel loro ambiente di vita e, infine, nel territorio più ampio, 

affinché possano affrontare al meglio i momenti di difficoltà e, quando è possibile, 

superarli. 

 

I pieghevoli che 

illustrano i nostri 12 

servizi si possono 

leggere e scaricare dal 

sito: 
 

www.aclibiella.com 

 


